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1 Informazioni Generali

1.1 Informazioni dell'organizzazione

OIS TINRRIIVZZVAIGE CAVANNA S.P.A

278 Via G. Matteotti, 104
@GR Prato Sesia
[ 28077

Provincia RN

ftaly

N Jelefono 0163829111

N. contiatio 12798854

1.2 Informazioni sul Referente

Nome referente Riccardo Cavanna

cavanna'd'cavannagroup.com

indirizzo email

N. Teletono 0163829111




2 Informazioni di Audit

2.1 Norma di riferimento

Audit Standard(sy

2.2 Campo di applicazione della certificazione

[Lingua Standard INouie Sito sede {Scopodi certificazione (la descrizione delio scopo
princip fva verificata ¢ appare nello spazio solttostanic)
gl
laliano ISO Sede L./ O. /  Progettazione. costruzione ed installazione di
45001:2018 macchine e sistemi per il confezionamento di
prodotti alimentari e farmaceutici.
Italiano 1SO Sede O. Progeltazione, costruzione ed installazione di
45001:2018 macchine e sistemi per il confezionamento di
prodotti alimentari ¢ farmaceutici.
Inglese ISO Sede L./ O. ¢  Design, manufacturing and installation of
45001:2018 machines and systems for the packaging of food
and pharmaceutical products.
Inglese 1SO Sede O. Design. manufacturing and installation of
45001:2018 machines and systems for the packaging of food

and pharmaceutical products.

N disiti pd

N. di addeti plyd
NEREPRIY Sede L. / O.

In caso di audit multi-sito viene prodotto ed allegato al rapporto un elenco di tutti i siti nei quali ¢ applicato il sistema di gestione.
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3 Processi

3.1 Rapporto Non Conformita

Le Non conformita descritte in questo modulo devono essere gestite attraverso un processo di azione correttiva da parte
delforganizzazione, in accordo con il tipo di azione correttiva richiesta dalla norma di riferimento.

Qui di sequito troverete i requisiti della divisione Certificazione di Bureau Veritas per:

(a) i tempi previsti per affrontare la non conformita

(b) i contenuti della risposta del Cliente.

(a) Tempi previsti per affrontare la non conformita

Le azioni correttive per risolvere Non conformita maggiori devono essere affrontate immediatamente. Correzione, Analisi
delle cause e Piano d'azione correttiva insieme a soddisfacenti evidenze di attuazione devono essere presentate entro 90
giorni dopo l'ultimo giomo dell'audit a meno che Porganizzazione si sia accordata con Pufficio Certificazione di
Bureau Veritas per un periodo di tempo pitl lungo.

Il riesame delle non conformita & effettuato per via documentale. Tuttavia, a seconda della gravita dei risultati, il nostro
valutatore pud effettuare una visita di follow-up per confermare le azioni intraprese, valutare la loro efficacia, e stabilire se la
certificazione pud essere rilasciata o mantenuta.

Per una non conformita minore, la correzione, l'analisi delle cause e il piano di azione correitiva devono essere approvati dal
team leader e la verifica di attuazione ed efficacia delle azioni correttive intraprese & eseguita durante faudit successivo.

Si raccomanda al Cliente di fornire al piti presto le proposte per lasciare il tempo di effettuare eventuali verifiche supplementari.
Per i rinnovi, i limiti di tempo per gestire le NC saranno definite dal Team Leader in modo da poterie implementare prima della
data di scadenza della certificazione.

Tutte le proposte alle non conformitd che sono state rilevate possono essere gestite sia su supporto cartaceo che per via
elettronica utilizzando il presente NCR (consigliabile) e trasmesso alfufficio Certificazione di Bureau Veritas.

(b) Contenuti della risposta del Cliente

La proposta del cliente nel NCR deve essere esaminata dal Team leader nelle sue 3 parti; correzione, analisi delle cause e
azioni correttive. Nella revisione delle tre parti, il valutatore verifica I'esistenza di un piano e verifica che il piano stesso sia stato
attuato.

Correzione

1. L 'estensione della non conformita & stata determinata ? La NCR & stata corretta e il Cliente ha controllato it proprio
sistema di gestione per verificare se ci siano altri elementi analoghi che necessitano di correzioni ? (Assicurarsi che la
correzione risponda alla domanda "E ‘'questo un caso isolato o no?" In altre parole "C'¢ il rischio che questo possa
ripresentarsi in altro sito / servizio?")

2. Se la correzione non pud essere immediata, potrebbe essere appropriato un piano per rispondere alle NC che includa
Yidentificazione delle parti responsabili delle azioni e un programma (compreso di date) per l'implementazione;

3. Evidenza che la correzione sia stata applicata, o che il piano sia in fase di attuazione.

Analisi della Causa Profonda (Root Cause ):

1. L'analisi della Causa Profonda non deve semplicemente ripetere le risultanze delfaudit o riportare la causa diretta;

2. Una buona analisi porta a determinare la vera Causa Profonda (ad es., il non seguire una procedura & una Causa Diretta, il
determinare perché qualcuno non ha seguito una procedura conduce alla Causa Profonda),

3. L'enunciazione della Causa Profonda deve focalizzarsi su un singolo problema senza possibilita di ulteriori incertezze sulla
sua definizione. Se si possono effettuare ancora domande sull'analisi delle cause, cid significa che l'analisi stessa non &
stata sufficientemente approfondita

4. Assicurarsi che la causa principale risponda alla domanda: "Che cosa nel sistema non ha funzionato cost da provocare il
problema?”

5. Incolpare foperatore non sara accettata come sola causa profonda.

6. Considerare sia i problemi relativi al processo sia il perche il sistema ha falito nello scoprire la non conformita.
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Azione Correttiva :

1. L'AC, o il piano per le AC, fa riferimento alla/e Causale Profonda/e determinata/e nelf'analisi effettuata prima; se fa causa
profonda non ¢ stata ben definita non & possibile prevenire il ripetersi del problema.
2. Per essere accettato, il piano deve includere:
Azioni che si riferiscano alla/fe Causa/e Profonda/e;
Identificazione delle parti responsabili delle azioni;
Un programma (comprensivo di date) per limplementazione;
Un "cambiamento" de! sistema. La formazione e / o la pubblicazione di una informazione in genere non sono
delle modifiche al sistema.
3. Per accettare fevidenza dell'implementazione delfazione correttiva:
e Deve essere fornita sufficiente evidenza per mostrare che il piano & stato implementato come delineato nella
proposta (e nel programmay)
e NOTA: Per ritenere chiusa una NC non & sempre necessaria un'evidenza completa; alcune evidenze possono
essere ulteriormente approfondite durante gli audit successivi.

L'auditing si basa su un processo di campionamento delle informazioni disponibili e i metodi di audit utilizzati sono stati
interviste, osservazioni, campionamento di attivita e revisione di documentazione e registrazioni.
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Da completare da parte di Bureau Veritas

‘()\g;mi‘/mzimw N contratto Rupporto N.

25/1172022  CAVANNA SP.A 12798854 45KSIHINOI

Non Conformia sitevate durante Audit di mantenimento |

rocesso Conformita legislativa

Standard ISO 45001:2018

Requisito 9.1.2 Valutazione della conformita
Name Sito Sede O.
Descrizione delle evidenze oggetiive detlaNon Conlormita

Non ¢ stato predlsposto il DUVRI per 'appaltatore SERING, v. in produzione c/o il sito di MAPPANO

Fead Auditor Auditor l Rapp. Organizzazione

Minore “ ANDREA BE ANDREA BELTRACCHINI Nereo Fontanella

25/02/2023 1-IDSQVXL HIN 1-IDSQVXL Du:[:u«lk SM

Da completare da parte dell'organizzazione

Analisi detle cause (cosa ha determinato il verificarst della NC)

_MANCATA COMPILAEIONS BEL NOCLUMENTO.

Correzione (Cosa € stato fatto per visolvere il problema)

_REAAGIONE DAL DawNRNTO

Azione Correltiva (cosa € stato lako per prevenime la ricorrenza)

_DIOMON MRNSIU PeR VRRAFICA dowoMenT / AESS!

azioni correttive

Implementazione di | Data di completamento _DICEMA KoY A S
S~

| Rappresentante orgamzzazione - o \\]
Da completare da parte di Bureau Veritas

| Data ;Slulus

|
oo g Auditor
Verifica delle azioni |

corretiive .
Attesa proposta di AC AN% BFW

Commenti




Da completare da parte di Bureau Veritas

Data Organizzazione [N. contratto Rapporto N.

25/11/2022 CAVANNA SP.A 12798854 45KSTHINO2

Non Conformita vilevate durante Audit di mantenimento |

Processo Conformita legislativa

Standard ISO 45001:2018

Requisito 9.1.2 Valutazione della conformita

Nome Silo Sede O.

Descrizione delle evidenze ogecttive detla Non Contormitd

Non & reperibile la dichiarazione di messa in servizio del serbatoio impiegato per aria compressa ¢/o il sito di Mappano,
precedentemente installato c/o la sede di Prato Sesia

Classificazione | fead Auditor Auditor | Rapp. Organizzazione
Minore = ANDREA BE INI ANDREA BELTRACCHINI Nereo Fontanella
Da completare prima } % )
25/02/2023 HIN 1-1DSQVXL HIN 1-1DSQVXL D.IQAQL' S...ﬁ

Da completare da parte dell'organizzazione

Analisi delie cause (cosa ha determinato il verilicarsi della NCY

NANCATO REPERINENTO MOULA MICHIABAEIONS hi CONFORMITA CS.

Correzione (Cosa € stato fatto per risolvere il problema)

_ 30TTLEIONe COMPRRESIORE € VALVOLA

Azione Corretliva {cosa ¢ stato fatto per prevenirne fa ricorrenza)

_ INSERINENTO ten PROGEANMA D1 HANUTENEIONT OBAIOARIA.

Implementazione di Pata di completamento

azioni correltin e

| Rappresentante OFZaNIZZAZI0Ne

Da completare da parte di Bureau Veritas

| Da . :
- S | Data Stals s
Verilica delle azioni : (Y Auditor

correltive -
Attesa proposta di AC AT%A BW

Comment

/150 450012018 Daa i s 9/1/2022 % D i) [




Da completare da parte di Bureau Veritas

! .
Data Organizzazione N. contratto | Rapporto N.
|

25/1172022  CAVANNA SP.A 12798854 “45KSIHINO3

Non Conlormita rilevale durante Audit di mantenimento |

Processo Conformita legislativa

Standard [SO 45001:2018

Requisito 9.1.2 Valutazione della conformita

Nome Sito Sede O.

Descrizione delle evidenze ogpettive della Non Conlormiti

il preposto MUNIR Ghezzali, intervistato a mezzo ICT /o il cantiere di Melfi - Barilla, non era munito di tesserino di
riconoscimento

Classiti 2 L.ead Auditor Auditor l Rapp. Organizzazione
Minore ANDREA B ANDREA BELTRACCHINI
Da completare prima } % S
25/02/2023 1-1D5QVXL HIN 1-1DSQVXL D‘m)\(h LRSS

Da completare da parte dell'organizzazione

Anatisi detle cause (cosa ha determinato il verilicarsi della NC)

_ MANCATA CONSEENA ML TESSERInO B Biconosulento

Correzione (Cosa ¢ stato fatto per risolvere il problema)

_CONSEGNA DML TELSERino b1 BiConosciNENTO

Azione Corretliva (cosa ¢ stato Fatto per prevenirae faricorrenza)

_CONSEENA BeL TESSERING 1 RICONOYUNRNTO A TOW 1 MifRNNeNTY con FIEMA
B AVVENLTO RACEVIMEN O.

o
\QAN\QN Q

Q710N Correttive

| Rappresentante organizzazione

Implementazione di | Data di completamento FepbPRIO 2023 5

Da completare da parte di Bureau Veritas

| Data [Status Auditor

Verifica delie azioni

Correiive -
Attesa proposta di AC AI%A BWJ/

Conunenti




Da completare da parte di Bureau Veritas

[ . . —__ |
| Oreanizzazione N contratto | Rapporto N

| |
25/11/2022 CAVANNA S.P.A 12798854 45KS1HINO4

Non Conformita rilevate durante Audit di mantenimento 1
Processo - SGSL

Standard ISO 45001:2018

Requisito i 8.1.3 Gestione del cambiamento
Nope §|(<> ; Sede L./ O.
Descrizione delle evidenze ogocttive detta Non Confonmitd

Dell’intervento campionato sul DCO89 — Segnalazione dei Cambiamenti del 16.05.2022 non si ha evidenza del
letamento e verifica di efficacia dell’AC intrapresa
Classihicazione l Lcad Auditor } Auditor ! Rapp. Organizzazione

Minore ™ ANDREAB N ANDREA BELTRACCHINI Nereo Fontanella
Da completare prima _
HIN

25/02/2023

o
1-1D5QVXL HIN 1-1D5QVXL JL a

Da completare da parte dell'organizzazione

Analisi delfe cause (cosa ha determinato i} verificarsi delta NC)

_MANCATA CONUN ICABIONE  hEW' AC INTEAPRESA

Correzione (Cosa ¢ stato [atto per risolverc il problema)

_ INSERINEOTO oien WIABIO PREVENEIONAME. Lo STESso € $TATO fOI COMLMICATO

E condiViso Cot | PRepost:.

Azione Correttiva (Cosa ¢ stalo Tatto per preveninme la rjcorrcnzu)
_ AGGIORNANRNTO PeRIODdICO DL biRRio PRRVRAEIONALE. :
- COMMIVISIONG PRRIONICA con PREPOLTI PR VERIFIA b ARioM ™ MiGUORANENTO

Implementazione di I Data di completamento = FQBBM\O ZQL'&

~
azioni coretiive Rappresentante organizzaziane l A \l Q
3 " 3 B ynraiel - @ .Q ’

Da completare da parte di Bureau Veritas

oy B! o | Data .
Verifica delle azioni St | I/\lldll( 1

corretlive
Attesa proposta di AC AND BW

Commenti




4 Performance attuali

Rappotta Nuont Contormia HHE33 | Sk Uil a ikt b Dt <h chiusiea \entica delle

Nunieto L ennssiolic HYATIIT

cneiting

4SKSTHINOI  Non é stato predisposto il DUVRI per Confonnita I1SO 91 2 Valutazione Minore 25/112022
I"appaliatore SERING, v. in produzsone c/o 1l legsslativa 450012018 della conformita
stto ds MAPPANO

45KSIHINO2  Non é repenbile la dichiarazione di messa in Conformita IS0 9 1 2 Valutazione Minore 25112022
servizio del serbatoio impiegato per ana legislativa 450012018 della conformuta
P ¢lo il sito di Mapp
precedenteniente installato c/o la sede di
Prato Sesia

A5KSTHINOY ) preposto MUNIR Ghezzaly, intervistato a Conformita 1SO 9 | 2 Valutazione Munore 25/1¥2022
mezzo ICT c/o il cantiere di Melfi - Bantla, non legislativa 450012018 della conformita
era munsto di tesserino di nconoscimento

45KSTHINGY  Dell'mtervento campionato sul DC08Y - SGSL IS0 8 1 3 Gestione del Muore 251172022
Segnal dei Camt del 1605 2022 450012018 cambiamento
non s1 ha evidenza del completamento ¢
venfica di cfficacia dell’AC ntrapresa

7 150-45001:2018 |, Uiia o doch 2¢ 12922 (it i i 35
gruppo ol cus, ! - : 3

LT

2022 - Report completoro 1l: 2510072022 [

L




5 Riepilogo rapporto d'audit

5.1 Riepilogo dei risultati di audit

L oviaggiore | Minore
Numcro di Non Contormital
registrate

leﬂ,dmilaue c_d a_c_c_uzlone Prlmo Audlt i Mmlmdmedto + varlﬁcu cmﬂere / Iso 45001 :2018 Qmmmdudu. 24/11/2022 m,ﬂmm i
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5.2 Opportunita di miglioramento

QOdN = Opportunita di Mighioramento

1 = Considerare una analisi specifica in relazione ad aspetti in fase di mutamento
(Es. introduzione dello smart working ed annesse considerazioni del DVR) o
che manifestano elementi di criticita specifici (trasferte internazionali €
competenze/consapevolezza del personale in loco)

5.3 Osservazioni

\lumuo |l’mu\\o ‘I{cquiﬁim
Osscrvazion

Conformita legislativa 9.1.2 Valutazione della conformita

Si valuti l'opportunita di far formalizzare anche i controlli semestrali sulle porte di emergenza dalla societa che li svolge

2 . ]ConformntA legislativa |9 1.2 Valutazione della conformita

Si valuti I’opportunita di formalizzare almeno annualmente il possesso ¢ lo stato dei DPI impiegati

g SGSL [7 3 Consapevolezza

L operatore esterno intervistato dimostra conoscenza e consapevolezza del sistema SSL aziendale, in partlcolare del
nome del preposto aziendale (sig. Zanetti) afferente allattivita. Si raccomanda la puntale la compilazione del modulo
DCO02 in relazione all’assegnazione del preposto aziendale di riferimento

Plﬂlﬂfn!om ed e.m'nzl e Printo ,;adlt d Mmle{dmemo +'v¢dﬁca cantiere; / ISO 45001:2018 mmm 24/[ l /2042 MML
o 1l 25 u(zogz -
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6 Raccomandazioni del Team Leader

Accreditamento

Standard Copie Cert.

1ISO 45001:2018 ACCREDIA Italiano

Lingua

Standard 1SO 45001:2018
Mantenere la ceitificazione dopo soddisfacente attuazione di un piano d'azione
correttiva

Raccomandazione Team Leader

NMotivazione per il vilascio o
modifica del certificato
1:* richiesto follow-upg]

Data di'mizio Follow- -up

Purata ("Il)ll]l)

pA con unlco 20010 -
/\ e S28iA (NO) ITALY % %

i

z.mp-' i 5/11(20§I - ot
Lt




7 Pianificazione audit successivo

Datiy - O1a St Sila Processu Adlitin Comnmcan
Attivatay
25/112023-0000 | Conformita legislativa 1 |
! I 1 |
Audit Requistto : 6 1 3 Determinazione des requisiti legals ¢ altn requisite

9 1 2 Vatutazione della conformuita

2512023 - 0000 B, LEmguione del servizio | e r N ]
A “ ] f J x 3] HY LR oW, : "'\- I. \.“. - A
[ pmzlo_ eritpomallemelgenu : '-"_ TR A HAR LR ; ] ‘
| 251V2023-00:00 lmervosm alle ﬁgurc chlave del SGSL
Audit Requisito : 53 Ruoh, responsablllla € aulonia nell 'organizzazione
'S 4 Consultazione ¢ p p de1 lavoraton 72 Competenza
|73 Consapevolezza - ___l4Comumcazone
zsnvzozs 2023-09:00 | IR | Leadership : - ! j TR : : 1
[ Audh‘ TG A, i ! Impegao, 5 e i
A £g ity LT oy - . 53 _oli. tuponublhu\ewwminell'omammone
| ione deilavoratoei P e S R BRSSO T NN P e
25/11/2023 - 60 00 SGSL | |
Audit ;Reqnlsnlo 4 1 Comprendere I ¢l suo
!4 2 Conmprendere le esig e leasp detla 1€ di altre parts 4 3 Detemunare 1l campo d1 applicazione del sistema di geshione per la SSL
interessate 6 1 Azioni per affrontare nschi ¢ opportunita
4 4 Sistema di gestione per la SSL 91 M BRio, anahiss e val deile p
6 2 Obicttivi per fa SSL e pranificazione per il loro raggiungunento 9 3 Ricsame di direzione
_|2.2 Auditinterno

li e vﬁuliﬁone dei nsclu c dalle Oppomuu&

i el 5 - T .

Chiusura NC/Oss audit prccedenlc

Audit

1 I

usomohmi Wu mm mm;swmin R_fpm

) e A FM;N‘. IZ




25/11:2023

Data i prepatazione del piano i
i

Conuncnts

') Eoran S b
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8 Siti
sede principale
Nome Sito

Indirizzo

Cittad

Provincia

Piese

CAP
. L3 .
altri siti

Nome Sito

Indirizzo

Citta

Provincia

Pacse

CAL

Nome Sito
Indirizzo
Cilla
Provineia
Pavse

CAP

Pianific nzlo_:g_e ede

Sede L./ O.

Via G. Matteotti, 104
Prato Sesia

NO

ltaly
28077

Sede O.

Via Cottolengo, 21/B
Mappano di Caselle
TO

ltaly
10072

Cantiere

zona industriale san Nicola
Melfi

PZ

Italy
85025

<o i A
2{[1[/2022 'Raport c%hmuo 125/111202:
f

Qumo_ apporla"a




9 Informazioni Certificato

9.1 ISO 45001:2018 - ACCREDIA - Italiano

Informazioni Certificato

NS CAVANNA S.PA

Indu 7o) Via G. Matteotti. 104
[ BIBN  Prato Sesia
AN 28077
Provineia [N6]
Pacse ERIENY

Progettazione, costruzione ed installazione di macchine e sistemi per il
confezionamento di prodotti alimentari ¢ farmaceutici.

Numero di certificato |

Informazioni aggiuntive al certificato

Nome Sito Indirizzo sito ¢ scopo

Via Cottolengo. 21/B. 10072 Mappano di Caselle, ltaly
Progettazione, costruzione ed installazione di macchine e sistemi
per il confezionamento di prodotti alimentari ¢ farmaceutici.

i _’.L
..mppodl'




